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YONETIM KURULUNUN YILLIK FAALIYET RAPORUNA iLISKIN BAGIMSIZ DENETGI RAPORU
Volkswagen Dogus Finansman Anonim Sirketi Genel Kurulu’na
1) Goriis

Volkswagen Dogus Finansman Anonim Sirketi'nin (“Sirket”) 1 Ocak 2023 — 31 Aralik 2023 hesap
dénemine iligkin yillik faaliyet raporunu denetlemis bulunuyoruz.

Goriasiimize gore, yonetim kurulunun yillik faaliyet raporu iginde yer alan finansal bilgiler ile Yonetim
Kurulunun Sirket'in durumu hakkinda yaptigi irdelemeler, tim 6nemli yonleriyle, denetlenen tam set
finansal tablolarla ve bagimsiz denetim sirasinda elde ettigimiz bilgilerle tutarlidir ve gercegi
yansitmaktadir.

2) Gorisiin Dayanagi

Yaptigimiz bagimsiz denetim, Sermaye Piyasasi Kurulu'nca yayimlanan badimsiz denetim
standartlarina ve  Kamu Gdzetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlari Kurumu (KGK) tarafindan
yayimlanan Turkiye Denetim Standartlarinin bir pargasi olan Bagimsiz Denetim Standartlarina
(BDS’lere) uygun olarak yuritilmustir. Bu Standartlar kapsamindaki sorumluluklarimiz, raporumuzun
Bagimsiz Denetginin Yillik Faaliyet Raporunun Bagimsiz Denetimine iliskin Sorumluluklari bdliminde
ayrintili bir sekilde agiklanmistir. KGK tarafindan yayimlanan Bagimsiz Denetgiler igin Etik Kurallar (Etik
Kurallar) ve bagimsiz denetimle ilgili mevzuatta yer alan etik hikimlere uygun olarak Sirket'ten
bagimsiz oldudumuzu beyan ederiz. Etik Kurallar ve mevzuat kapsamindaki etige iliskin diger
sorumluluklar da tarafimizca yerine getirilmistir. Bagimsiz denetim sirasinda elde ettigimiz bagimsiz
denetim kanitlarinin, goértisimizin olusturulmasi igin yeterli ve uygun bir dayanak olusturduguna
inaniyoruz.

3) Tam Set Finansal Tablolara iligkin Denetgi Gériigiimiiz

Sirket'in 1 Ocak 2023 — 31 Aralik 2023 hesap dénemine iliskin tam set finansal tablolari hakkinda 27
Subat 2024 tarihli denetgi raporumuzda olumlu goris bildirmis bulunuyoruz.

4) Yénetim Kurulunun Yillik Faaliyet Raporuna iligkin Sorumlulugu

Sirket yonetimi, 6102 sayili Turk Ticaret Kanunu’nun (TTK) 514 ve 516’nci maddelerine ve Sermaye
Piyasas! Kurulu'nun (“SPK”) I-14.1 No’lu “Sermaye Piyasasinda Finansal Raporlamaya iliskin Esaslar
Tebligi'ne (“Teblig”) gore yillik faaliyet raporuyla ilgili olarak asagidakilerden sorumludur:

a) Yilhk faaliyet raporunu bilango guninu izleyen ilk tg ay iginde hazirlar ve genel kurula sunar.
b) Yillk faaliyet raporunu; Sirket'in o yila ait faaliyetlerinin akisi ile her yonuyle finansal durumunu
dogru, eksiksiz, dolambagsiz, gergege uygun ve dirist bir sekilde yansitacak sekilde hazirlar.
Bu raporda finansal durum, finansal tablolara gére degerlendirilir. Raporda ayrica, Sirket'in
gelismesine ve karsilasmasi muhtemel risklere de agikga isaret olunur. Bu konulara iligkin
yénetim kurulunun degerlendirmesi de raporda yer alir.
c) Faaliyet raporu ayrica asagidaki hususlari da igerir:
= Faaliyet yilinin sona ermesinden sonra Sirket'te meydana gelen ve 6zel énem tasiyan
olaylar,
= Sirket'in arastirma ve gelistirme galigmalari,
= Yoénetim kurulu uyeleri ile Ust dizey ydneticilere 6denen Ucret, prim, ikramiye gibi mali
menfaatler, ddenekler, yolculuk, konaklama ve temsil giderleri, ayni ve nakdi imkanlar,
sigortalar ve benzeri teminatlar.

YOnetim kurulu, faaliyet raporunu hazirlarken Ticaret Bakanligr'nin ve ilgili kurumlarin yaptidi ikincil
mevzuat dizenlemelerini de dikkate alir.
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5) Bagimsiz Denetginin Yillik Faaliyet Raporunun Bagimsiz Denetimine iligkin Sorumlulugu

Amacimiz, TTK hikumleri ve Tebli§ cercevesinde yillik faaliyet raporu i¢inde yer alan finansal bilgiler ile
Yoénetim Kurulunun yaptidi irdelemelerin, Sirket’in denetlenen finansal tablolariyla ve badimsiz denetim
sirasinda elde ettigimiz bilgilerle tutarli olup olmadigi ve gergegi yansitip yansitmadidi1 hakkinda goéris
vermek ve bu gorisimuzi igeren bir rapor dizenlemektir.

Yaptigimiz bagimsiz denetim, BDS’lere ve Sermaye Piyasasi Kurulu’nca yayimlanan bagimsiz denetim
standartlarina uygun olarak yuratilmuastar. Bu standartlar, etik hikimlere uygunluk saglanmasi ile
bagimsiz denetimin, faaliyet raporunda yer alan finansal bilgiler ve Yoénetim Kurulunun yaptig
irdelemelerin finansal tablolarla ve denetim sirasinda elde edilen bilgilerle tutarli olup olmadigina ve
gercedi yansitip yansitmadigina dair makul glvence elde etmek Uzere planlanarak yuratilmesini
gerektirir.

Bu bagimsiz denetimi yUritip sonuglandiran sorumlu denetgi Fatih Polat'tir.
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Volkswagen Dogus Finansman Anonim Sirketi

1 Ocak 2023 — 31 Aralik 2023 Arasindaki Hesap Donemine Ait Faaliyet Raporu

1. Genel Bilgiler
Raporun ilgili oldugu hesap donemi: 1 Ocak 2023 — 31 Aralik 2023 arasindaki hesap dénemidir.

Volkswagen Dogus Finansman A.$. 30 Aralik 1999 tarihinde Tiirkiye'de kurulmustur. Kayith adresi, Merkez
Mah. Baglar Cad. No: 14 / A A2 Blok K:1 Kagithane Ofispark 34406 Kagithane, Istanbul'dur.

Ticaret sicil numarasi 431213; vergi numarasi 925 012 88 41'dir.

Volkswagen Dogus Finansman Anonim Sirketi (“vdf”), miisterileri ve is ortaklar ile siirekli iletisim icinde
olmak amaciyla resmi web sitesi olarak www.vdf.com.tr adresini, telefon numarasi olarak (0212) 335 70 00"
ve faks numarasi olarak (0212) 346 01 99'u kullanmaktadir.

1.1. Faaliyet Konumuz

vdf'nin faaliyet konusu, 6361 sayil Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirketleri Kanunu ve ilgili
mevzuat gergevesinde, musterllenmlzm ara¢ ihtiyaclarimi karsitayacak iriin ve hizmetlerin finansmanini
saglamaktir.

1.2. Vizyon, Misyon ve Stratejimiz
Vizyonumuz

VDF, 2000 yilindan bu yana faaliyet gésterdigi finans sektoriinde, miisterilerimizin mobilitesi icin, finansal
hizmetler alaninda yenilikgi ve hizmet kalitesinde kilit konumda olmayi hedeflemektedir.

Misyonumuz

Guvenilir is ortagimiz olan yetkili saticilarin sadakatini artirarak; karh biyiimemiz icin miisterilerimize gekici
driinler sunarak ve kurumsal degerlerimizi yagatan 6zverili calisanlarimiz ile yiiksek miisteri memnuniyetini
saglayarak; tiim VW Grubu marka araglarin satisini desteklemektir.

Dederlerimiz
Miigterilerimizin &neri ve beklentilerini dikkate alir, onlara katma degeri yiiksek (riinler sunar, sadakat

duygusu olusturarak miigterilerimizle uzun dénemli igbirlikleri kurariz. Calisan motivasyonumuzu yiiksek
tutup, ylksek performansl ekiplerle yiiksek standartta hedeflere ulasiriz.

Isimize deder katmanin éneminin farkindayrz. Bunu destekleyici ortamlar yaratir, sorumluluk alanimiz kadar,
biitiine de deger katmaya bilingli olarak dncelik veririz. Yaraticiligimizi ortaya gikarabilecedimiz yeni fikirleri
destekleyen, galisanlari yeni fikirler liretmek igin cesaretlendiren esnek ortamlarda, uygulanabilir fikirler
yaratir ve hizlica hayata gegiririz.

Is arkadaglanmizin, ydneticilerimizin, is ortaklanmizin ve miisterilerimizin tiim goriislerine, fikirlerine,
inanglanna ve dederlerine saygi gosteririz. Yaptigimiz islerde sorumluluklarimizi yerine getirebilmek igin
gerekli sorumluluklar alir ve veririz. Uzun dénemli, kahci ve siirdiirilebilir basarilar icin her birimiz arkamizdan
gelecek kisilerin gelisiminden sorumluyuz ve bunun igin yatinm yapariz.

Stratejimiz

Vizyonumuza ulasmak gayesiyle, kurum ve insan sermayemize yapacagimiz yatinmlarla en iyi ekibi
olugturarak, otomotiv deger zincirinde muigterilerimize en iyi hizmeti sunup onlarin memnuniyetini ve
sadakatini devaml hale getirmeyi amaglamaktayiz. ~
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Mugterilerimizin otomotiv deger zincirindeki her tlrlii ihtiyaglarina yoénelik (riinler sunarak, fonlama
maliyetlerini digirerek, verimliligi artirarak ve etkin bir maliyet yonetimi ile strdiirilebilir karlihdi saglamayi
hedeflemekteyiz

1.3. Sermaye Yapisi ve Ortaklik Hakkinda Bilgiler
31 Aralik 2023 tarihi itibariyla sirketin cikariimis sermayesi 1.043.000.000 TL'dir.
1.4. imtiyazh Paylar

Sirketimizde imtiyazl pay bulunmamaktadir. Sirketimiz pay sahiplerinin oy haklarina iliskin olarak Tiirk Ticaret
Kanunu hiikiimlerinden farkli herhangi bir diizenleme bulunmamaktadir. Her pay, bir oy hakki vermektedir.

Pay sahibi Pay Pay Adedi Nominal Deger (TL)
Grubu

Vdf Servis ve Ticaret A.S. A 1.043.000.000 1.043.000.000,00

TOPLAM 1.043.000.000 1.043.000.000,00

1.5. Organizasyon Yapimiz
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1.6. Yonetim Kurulu Uyeleri

Sirket Yonetim Kurulu'nun yapisinda 1 Ocak 2023 —31 Aralik 2023 mali yili igerisinde, herhangi bir degisiklik
meydana gelmemigtir. 31 Aralik 2023 tarihi itibariyla Yonetim Kurulu dyelerinin gdrev dagiimi asagidaki
sekildedir. Tiim yonetim kurulu Uyelerinin gorev siireleri 3 (ii¢) yil ile stnirh olup 26.03.2024 tarihine kadar
gorevde kalacaklardir.

Yonetim Kurulu Uyesi‘nin Adi ve Soyadi Yénetim Kurulu Uyesi’'nin Gérevi
Christian Dahlheim Yénetim Kurulu Baskani

Emir Ali Bilaloglu Yonetim Kurulu Baskan Vekili

Hiisnii Akhan Yénetim Kurulu Uyesi

Ralf Erich Teichmann Yénetim Kurulu Uyesi

Jan Ebert Yénetim Kurulu Uyesi

Muhittin Biilent Onder Yénetim Kurulu Uyesi

Arturo Romanin Y6netim Kurulu Uyesi

N, ~
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Genel Kurul tarafindan yasal mevzuata uygun olarak verilen izinler ¢cercevesinde Yénetim Kurulu Uyeleri’nin
rekabet yasadi kapsaminda Sirket, kendisi veya baskasi adina gergeklestirdigi herhangi bir islem veya faaliyeti
bulunmamaktadir.

1.7. Ust Diizey Ydneticiler ve Yetki Simirlan

Ust Diizey Yonetici’'nin Adi ve Soyadi Ust Diizey Yénetici’nin Unvani
Muhittin Biilent Onder Genel Miidiir
Arturo Romanin Genel Mudiir Vekili

Her iki yonetim kurulu iiyesi de yénetim kurulu ig ydnergesi ile tespit edilen sinirlar dahilinde sirketi temsil ve
ilzam etmeye yetkilidirler.

1.8. Personel Sayisi ve Personele Saglanan Hak ve Menfaatler
31 Aralik 2023 tarihi itibariyle, sirket biinyesinde 60 kisi calismaktadir.
1.9. Insan Kaynaklan Politikas:

Sirketimizin stratejik plan ve hedefleri dogrultusunda siirekli 6grenen ve gelisen organizasyon yapisiyla
degisimlere hazir olmasini saglamak igin gelisim ihtiyaclarimizi hem bireysel hem de departman bazinda analiz
ederiz. Sirket stratejimiz paralelinde, her sene basinda birim yoneticileri ile bir araya gelip, calisanlarin ve
departmanlarin hedeflerini gergeklestirebilmek. adina ihtiyaglarini, gelisim alanlanni dikkate alarak egitim
ihtiyaglarini belirleriz. Bireysel gelisim planlan, teknik ve davranissal sinif editimleri, outdoor 6§renme
teknikleri, e-6grenme, konferans ve paneller, calisma gruplar, vaka calismalan, yonetici/lider ve potansiyel
gelistirme programlar, akademiler ile galisanlarimizi destekleriz.

Tum birimlerin operasyonel ve detay siireglerden daha yalin bir anlayis ve sistematik bir diizene gegmeleri
icin Yalin Programi kapsaminda tiim birimlerin bakis agisini yalin calisma anlayisina gekeriz. Bu kapsamda,
insan kaynagdini en etkin ve verimli kullaniimasini saglayarak sirketimizin yénetim giiciine deder katariz.

vdf Performans Yénetimi Sistemi'ni, sirket hedefleriyle bireysel hedefleri biitlinlestirerek galisanlarin yarattigi
katma degerin ortak amaglar ve hedefler dogrultusunda yoénlendiriimesini saglayan etkin ve &nemii bir
yonetim araci olarak kullaniriz.

Performans Yonetimi Sistemimiz ile calisanlarin bireysel performansina paralel sirketin genel performansi da
degerlendirir, geligtirir ve Ustlin performans gosteren galisanlari belirlemeyi, digerlerinden farklilagtirmay:
amaglanz. Performans degerlendirmesi iicretlendirme {maas) ve ddiillendirme sistemlerimizin (bonus) de
temelini olugturur.

vdf'de Ucret Yénetiminin esasi; calisanlarin egitim diizeyleri, yetkinlikleri, performanslari ve yapilan isin piyasa
dederleri dikkate alinarak icretlerin belirlenmesine dayanir. Her yil piyasa (icret arastirmasi galismasina
katilarak, Sirketin {cret yapisi ve bireysel iicretler analiz edilir, gerekli durumlarda licret ayarlamalan
gerceklestirilir.

Toplam gelir, maas ve yilda 1 kez sirket ve kisi performansina bagl édenen bonus ddemesinden olusur.
Ucretler 12 net maas olarak édenmektedir. Ayrica 6zel sadlik sigortasi, ferdi kaza sigortasi, servis, &gle yemedi
standart yan haklara ilaveten géreve 6zel yan hak paketlerimiz bulunmaktadir. Caliganlanimiza kidem ve
performanslan dogrultusunda yiiksek lisans bursu, yabanci dil egitim destegi gibi imkanlar da sunulmaktadir.

Secme ve Yerlestirme yaklagimimizda; sirketimize egitim diizeyi yliksek, degisime agik, dinamik, kendisini ve
isini gelistirme potansiyeli olan, takim calismasi yapabilen, sirket dederlerimizi benimseyecek Kkisileri
kazandirmak temel amacimizdir. Ise alim siirecinde temel prensibimiz ise kimseye ayncalik tamimadan isin
gerektirdigi bilgi, beceri ve davranislara sahip kisilere esit firsat vermektir.
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Bos pozisyonlarin doldurulmasinda, gérevin gerektirdigi uzmanlik ve deneyim dikkate alinarak dncelik sirket
calisanlarina verilmektedir. Bu Oncelik, calisanlarin sirket icerisinde farkll kariyer olanaklarini
degerlendirebilmelerine olanak saglamakta, gelisimlerine y6n vermekte ve calisanlari motive etmektedir.
Ayrica sirket galisan referans ve yonlendirmelerini de 6nemli bir ise alim araci olarak kullaniriz.

Sirket ici yiikselmelerde performansin yani sira liderlik pozisyonlarina yonelik Degerlendirme ve Geligim
Merkezi uygulamalar kullanilir. Yonetici adaylarinin yetistirilmesine yonelik sirketimize 6zel gelistirilmis egitim
ve gelisim programlarimiz bulunmaktadir.

Diizenli anketler (Stimmungsbarometer, Great Place to Work, i¢ Miisteri Memnuniyeti vb.) ile calisanlarimizin
ve departmanlarin sesini dinler, genel memnuniyeti ve sirket iklimini dederlendiririz. Yapilan tiim anketler
kapsaminda sirket prosediirlerine uyum saglamak, yetkinliklerimizin farkinda olarak sorumluluk almak
«Integrity» kavrami igerisinde yer almaktadir. Integrity tanimi ¢alisanin sorumluluk bilinci, tutarliik, sabit
fikirlerden uzak, kurum kiiltiiriine uyumlu ve etik sekilde davranmasidir.

Tim kademelerde etkin ve agik iletisimi destekleriz. Sirketimize ve galisanlarimiza y6nelik tim bilgileri diizenli
toplantilar, yazili bildirimler ve IK Digital Portalmizda (vdflife) duyururuz. Yilda bir kez tim sirket
calisanlarimizla sirket disinda bir araya gelerek tiim yilin degerlendirmesini birlikte yapariz. Bu organizasyonda
birlikte iyi vakit gegirmek Uzere etkinlikler de yer alir. Bunun disinda yil icerisinde, belirli araliklarla, yine tiim
calisma arkadaglarimizla alaninda uzman konuklan agirladigimiz etkinliklerde bir araya gelerek sektérdeki ve
is diinyasindaki gelismelerini yakindan takip -ederiz.

Insan kaynaklar stratejilerimizin bir parcasi olarak siirdiiriilebilirlik galismalan yapmaya 6zen gosteririz. Tiim
calisanlanimiz igin 6zellikle gevre boyutunda farkindalik galismalan ve yine onlarin katimi ile etkinlikler
gerceklestiririz.

Caliganlanmizin  saghgim koruma ve calisanlanmizi bilinglendirme konusunda gerekli adimlart atariz.
Calisanlarimiz her yii sirketin sagladigi hak kapsaminda check up’dan geger.

Is Saghgi ve Giivenligi Uzmanimiz diizenli kontrolleri sadlar ve gereksinimler konusunda yGnlendirmeleri
yapar.

1.10. Yénetim Kurulu Uyeleri ile Ust Diizey Yoneticilere Saglanan Mali Haklar

1 Ocak 2023 — 31 Aralik 2023 arasindaki hesap dénemi igerisinde, Yonetim kurulu tyeleri ile (st diizey
yoneticilere saglanan lcret, prim, ikramiye, kar payi, verilen 6denekler, yolculuk, konaklama ve temsil
giderleri ile ayni ve nakdi imkéanlar, sigortalar ve benzeri teminatlarin toplami 14.142 bin TL'dir.

2. Faaliyetlerimiz ve Faaliyetlerimize iliskin Gnemli Gelismeler

2.1. Ekonomik Goriiniim
2.1.1. 2023 Yilh Ekonomik Geligsmeleri

2023 yilina Tirkiye ekonomisi Subat ayinda Kahramanmarag'ta yasanan deprem haberi ile baglamistir. Her
ne kadar ekonomi Uzerinde daraltic etkisi olsa da 2023 yilinin birinci ¢eyredinde %3,96, ikinci geyrekte %3,90
ve Ugiincli geyrekte %5,93 bilyiime saglamistir. Son geyrek rakami hentiiz agiklanmamasina ragmen beklenti
%4 civarinda olmasidir.

Haziran ayina gelindiginde Ekonomi Bakanhgi’nda ve Merkez Bankasl pozisyonlarinda gérev degisikligi
yapilmigtir. Yabanci yatinmcilar tarafindan yapilan degisiklikler olumlu algilanmis ve Ttirkiye'nin risk priminde
hizli iyilesme gériildii. Mart-Nisan aylarinda 5 yillk CDS primi 750bps seviyesinden bugiin itibari ile 320bps
seviyesine kadar gerilemistir.

2023 yilina enflasyon Ocak ayinda senelik 64,27% oraninda baglamis ve yilin geri kalaninda yiiksek seyrini

siirdiirmeye devam etmigtir. Yilin son iki ayinda Kasim 61,98% ve Aralik'ta 64,77% olarak gergeklesmistir.
g ¢
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Merkez Bankasi’'nin referans faizi 2023 yil Ocak ayina 9% olarak baglamigtir. Daha sonra Mayis ayinda faiz
650 baz puan artirilarak %15 seviyesine gekilmistir. Haziran toplantisinda politika faizi 250 baz puan artintarak
17,5% seviyesine gekildi ve Merkez Bankasinin faiz artinm déngiisiine basladigini gézlemlenmistir. Arahk
ayina kadar toplam 3450 baz puan daha artisi yapilarak politika faizi 42,5% artinimigtir.

Piyasa, yeni finans yonetiminin konvansiyonel para politikasina gegmesinden dolayi 6niimiizdeki aylarda olasi
yabanci girigi -hem hisse hem de bono piyasasina- beklentisi icine girmistir.

Merkez Bankasi tarafindan makro ihtiyati tedbirler olarak agiklanan, zorunlu karsilik ve menkul kiymet tutma
yiikiimliilikleri yavasta olsa hafifletiimeye baslanmistir.

2023 yiina 19,98 lira seviyesinde baglayan EUR/TRY Aralik sonunda 32,57 lira ile 2023 yilini tamamiamistir.
USD/TRY ise yila 18,70 lira ile bagladiktan sonra yine Aralik'ta 29,44 seviyesinden seneyi kapatmistir.

Tirkiye'nin 2023 yilindaki ekonomik performansi ile ilgili diGer 6nemli gosterge ise issizliktir. Yila 9,7%
diizeyinde baglayan issizlik orani yil boyunca asadi yonlii seyrini siirdiirmiis ve Aralik ayi itibariyle 8,9%
olmustur.

2.1.2. 2024 Yih Beklentileri

Ekonomi y6netiminin konvansiyonel para politikalarina gegmesi ile birlikte sermaye piyasalarinda risk istahinin
‘arttigi goriilmiistiir. 2024 yiiinin ortasinda yillik enflasyonun tepe noktasina ulagip daha sonra 2024 senesini
35%-40% arasinda bitirmesi beklenmektedir. Bu pozitif algi 2025 senesi icin de devam etmektedir.

2025 yil sene  sonu enflasyon beklentisi 20%-22% arasindadir. Cari acigin -28milyar dolara gerilemesi
beklenmektedir ki bu GSYH orani kabaca -2,3% seviyesindedir. Ekonominin 2025 yilinda 3,5% biiylimesi
beklenmektedir.

2.1.3. Faaliyet Gosterilen Sektér ve Faaliyetlerimiz

Volkswagen Financial Services A.G. ile Dogus Grubu’nun (%51-%49) ortakligi ile kurulan Volkswagen Dogus
Finansman A.S. (vdf), Volkswagen Binek ve Ticari Araclar, Audi, Porsche, Bentley, Lamborghini, Bugatti,
SEAT, CUPRA, Skoda, Ducati, Scania ve MAN marka araglar ile Dogus Oto Degerlendirme (DOD) biinyesinde
satifan ikinci el araglarin kredilendiriimesini amaclamaktadir.

2023 yilinda Turkiye otomotiv pazarinda binek ve hafif ticari arag satiglan bir énceki yila gére %57,4 oraninda
artarak 1.232.635 adet olarak gergeklegmistir.

Finansman sirketlerinin toplam tasit kredilerindeki payi 2022 yilsonu itibariyle %24 seviyesindé iken, 2023 yil
sonu itibariyle %31 seviyesine kadar ylikselmigtir. 2023 yisonu toplam pazar ise 347.1 Milyar TL olarak
gerceklesmistir.

vdf, 2023 yilinda toplam 18.292 adet tasit kredisi kuilandirmig ve bu ddnem itibariyle yasayan kredi adedi
28.341, hacmi ise 13,1 milyar TL seviyelerinde gergeklesmistir.

2.1.4. Sirketimizin 2023 yilinda yapmis oldugu yatirnmlara iliskin bilgiler

Sirketimiz, 2023 yilinda da finansal hizmet sunulan tiim markalarla birlikte etkin kredi kampanyalan
diizenlemistir. Farkh gelir diizeylerine sahip miisterilerin finansal ihtiyaglarina uygun olarak esit 6demeli
planlar disinda, tek 6deme planinda sigorta iiriinleri ile sunulan paket finansal iiriinler, yine servis hizmetinin
tek ddeme plani ile satin alinabildigi servis paketleri ile balon 6demeli planlar ve geri alim s6zlesmeli iriinlerini
miisterilere sunulmaya devam edilmigtir.

Butik hizmet anlayis ile vdf, kisiye 6zel finansal gbzlimleri liretmekte ve miigteriye yetkili saticidan ¢ikmadan,
rekabetgi faiz oranlari, tek noktadan hizmet ve biirokratik kredi siireglerinden uzak, hizli kredi modeliyle
hizmet vermektedir. Sundugu ¢dziimlerle markalarin satiglarina pozitif etki eden vdf, 2023 yili itibariyle

%12'lik bir kredi penetrasyonu gergeklestirmistir.
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vdf, sundudu finansal hizmetlerin yani sira, kardes sirketi vdf Sigorta ile birlikte yiiriitttigii kampanyalar
yoluyla tagit kredisinin tamamlayicisi olan sigorta iriinlerini de tek ddeme planinda birlestirmekte ve
misterilerin hizmetine sunmaktadir.

vdf finansman c¢ozlimlerini tercih eden miigterilerin sayisinin artmasiyla, miisteri sadakatini saglamak
amaciyla markalarla isbirligi isinde gelistirilen CRM kampanyalarinin da énemi artirmistir. Distribiitér, markalar
ve yetkili saticilarla yapilan ortak CRM cahsmalan sayesinde mdisteri memnuniyeti oranlarimin arttig
goriilmektedir.

vdf, - yiiksek operasyonel hizmet seviyesiyle verdidi kaliteli hizmeti, basarii nakit ve risk yonetimiyle
birlestirerek karhligini devamli hale getirmek amacindadir.

Kredi dederlendirme siireci, skor kart olarak adlandirilan otomatik karar destek modeliyle desteklenmekte,
riski minimize etmeye yonelik, otomatik karar verme algoritmalan gelistiriimekte ve kullaniimaktadir. Tim
siirecler vdf'nin konusunda uzman kadrolar sayesinde siirekli giincel ve dinamik tutulmaktadir.

Bununla birlikte, kredi portfdyiiniin saghkl olarak yGnetilmesi ve tahsilat etkinliginin artiriimasi amaciyla yeni
tahsilat kanallari denenmekte ve mevcut tahsilat kanallarinin yiiksek performansia calismasi saglanmaktadir.
Bilyiliyen portféy hacmine ragmen proaktif tahsilat uygulamalan, etkin kredi takip siireciyie birlikte yiiriitlilen
bagarili ve hizli sonug alabilen kanuni takip siireci ile, tahsili gecikmis alacaklarin tiim portféy icindeki pay!
2023 yil itibariyle %0,43 seviyelerinde gergeklesmistir. ’

vdf, 2023 yilinda oldudu gibi gelecek yillarda da operasyonel ve sistemsel yeniliklerin sadladigi etkin kredi
stiregleri, gergeklestirdigi yaratici pazarlama uygulamalan, miisterilerine hizi ve tek noktadan sundugu
finansal triin gesitliligi, hizmet kalitesi, distribiitor ve yetkili saticilarla kurdugu giiclii isbirligi ve miisteri odakli
yaklagimiyla, Volkswagen Grup markalarinin Tirkiye otomotiv pazarindaki satiglarini artirmaya yonelik
destegine devam edecektir.

2.2. Arastirma ve Gelistirme Faaliyetlerimiz

vdf, finansal (r{inlerini hizmet verdigi markalarin satis noktalarinda miisterilerine sunmakta ve boylece
miigterilerin tiim finansal ihtiyaglannin showroom iginde ve kolaylikla karsilanmasini sadlamaktadir.

vdf'nin stratejik plani ile kisa ve orta vadeli planlan ve yillik biitge g¢alismalan dogrultusunda siireg
miikemmeliyetinin saglanmasina yonelik donanim, yazthm ve danismanlk hizmeti yatinmlan yaptimaktadir.

Tim sektorlerde oldugu gibi, finans sektdriinde de dijital déniisiim siiregleri yeni teknolojilerin ve modern
cagin gereklilikleri kapsaminda oldukga 6nem kazanmistir. Sirketimiz, yenilikgi -tutumunu bu alanda da
gostermekte olup kurdugu proje ekipleri, bu ekiplerin ¢evik proje yaklagimi ve insan odakh tasarim algistyia,
tiiketici finansmant sektdriinde yikicl inovasyonlar yaratmayi ve misteri deneyimini her siirecinde kesintisiz
hale getirmeyi amaglamaktadir.

2.3. Yasal Cerceve

Sirketimiz, bagta 6361 sayill Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirketleri Kanunu, Finansal Kiralama,
Faktoring ve Finansman Sirketlerinin Kurulus ve Faaliyet Esaslan Hakkinda Yonetmelik, Finansal Kiralama,
Faktoring ve Finansman Sirketlerince Uygulanacak Tekdiizen Hesap Plani ve Izahnamesi Hakkinda Teblig,
Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirketlerinin Muhasebe Uygulamalari ile Finansal Tablolari
Hakkinda Yoénetmelik hiikiimleri olmak {izere; ilgili mevzuat hiikiimlerine uygun olarak faaliyet
gostermektedir.

2.4. Sirketin Dogrudan veya Dolayl istirakleri ve Pay Oranlarina iliskin Bilgiler

Sirketimizin dogrudan veya dolayli olarak istirak ettigi baska bir ortaklik bulunmamaktadir.
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2.5. Ig Denetim ve ic Kontrol Faaliyetlerimiz

Yoénetim Kurulu’nun denetim ve gozetim faaliyetlerinin yerine getirilmesini saglamak {izere olusturulan vdf
Denetim ve Risk Komitesi'ne bagli olarak galisan ve uluslararasi ig denetim standartlari dogrultusunda faaliyet
gosteren Ig Denetim Birimi, vdf Grup Sirketlerinin faaliyetlerini yillik plan cergevesinde denetler.

Yillik risk analizi sonucunda yapilandinilan denetim planlan dogrultusunda gergeklestirilen denetimler, faaliyet
alanlarinin mevzuat, uygunluk, risk yonetimi ve i¢ kontrol sistemleri ve mali tablolar cercevesinde
dederlendirmesiyle vdf Denetim ve Risk Komitesi'ne raporlanir.

6361 sayil Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirketleri Kanunu ve ilgili Yénetmelik dogrultusunda
yapilandinimig olan Ig Kontrol faaliyetlerimiz de yillik risk degerlendirme kriterlerine gére olusturulan program
gergevesinde yiirltiilir ve sonuglari Denetim ve Risk Komitesi‘ne raporlanir.

vdf Denetim ve Risk Komitesi, olagan toplantilarinda ilgili ic denetim ve ig kontrol bulgularini dederlendirir ve
alinacak aksiyonlar konusunda tavsiyelerde bulunur. Onemli bulgular Yénetim Kurulu’na sunulmak Uzere
giindeme alinir. Dis Denetim c¢alismalannin sonuglan da vdf Denetim ve Risk Komitesi tarafindan
degerlendirilir. Yilin ilk Denetim ve Risk Komitesi toplantisinda, Dis Denetim tarafindan bir dnceki yila iligkin
Sirketin i¢ kontrol ve risk yonetim sistemlerinin degerlendirilmesi yapilir.

vdf Denetim ve Risk Komitesi, 1 Ocak 2023 — 31 Aralk 2023 arasindaki hesap ddneminde 4 toplanti
gergeklestirmis ve sonuglarini izleyen Yénetim Kurulu toplantllarlnda degerlendirmistir.

2.6. Sirketin Iktisap Ettigi Kendi Paylarina Iliskin Bilgiler

Sirketin sermaye yonetimi yaklagiminda 1 Ocak 2023 - 31 Aralik 2023 arasindaki hesap déneminde herhangi
bir degisiklik olmamistir ve bu dénem igerisinde iktisap edilen kendi pay! bulunmamaktadir.

2.7. Hesap Donemi igerisinde Yapilan Ozel Denetime ve Kamu Denetimine iliskin Aciklamalar

Sirketimiz nezdinde, iger aylk dénemler itibariyle kurumlar vergisi tam tasdik hizmeti kapsaminda vergi
denetim hizmetleri, ayrica TTK hukimleri ile BDDK mevzuati gergevesinde bagimsiz denetim ve raporlama
hizmeti allnmaktadlr

2.8. Sirket Aleyhine Acilan ve Sirketin Mali Durumunu ve Faaliyetlerini Etkileyebilecek
Nitelikteki Davalar ve Olasi Sonuclan Hakkinda Bilgiler

Sirket aleyhine agilan ve sirketin mali durumunu ve faaliyetlerini etkileyebilecek nitelikte herhangi bir dava
veya icra takibi bulunmamaktadir.

2.9. Mevzuat Hilkkiimlerine Aykin Uygulamalar Nedeniyle Sirket ve Yénetim Organi Uyeleri
Hakkinda Uygulanan Idari veya Adli Yaptinmlara Iligkin Aciklamalar

Mevzuat hiikiimlerine aykin uygulamalar nedeniyle sirket ve yonetim organi liyeleri hakkinda uygulanan ve
ddemesi yapiimamis ya da uzlagiimamig herhangi bir idari veya adli yaptirrm bulunmamaktadir.

2,10. Gecmis Donemlerde Belirlenen Hedeflere Ulasilma ve Genel Kurul Kararlarnin Yerine
Getirilmesine Iligkin Bilgiler

Sirketin faaliyet donemi iginde ulagsamadidi bir hedef ve yerine getirmedigi bir genel kurul karan
bulunmamaktadir.
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2.11. Olagan ve Olaganiistii Genel Kurula Iliskin Bilgiler

Sirketin Olaganiistli Genel Kurul Toplantisi 14.03.2023 tarihinde gergeklesmis olup, Sirket sermayesinin
443.000.000,00'den 1.043.000.000,00-TL'ye arttinimasina ve Sirketin esas sézlesmesinin “Sermaye ve Hisse
Senetlerinin Nev'i” baglikh 6.maddesinin tadil edilmesine karar verilmistir.

Sirketin 2022 yilina ait Olagan Genel Kurul Toplantisi 28.04.2023 tarihinde gergeklestirilmis olup, toplantida
yonetim kurulu faaliyet raporu ile bagimsiz denetim raporu, bilango ve yapilan kar /zarar hesaplarinin kabuli,
yonetim kurulu Gyelerinin ve bagimsiz denetginin ibrasi, yeni yonetim kurulu Gyelerinin segimi ve bagimsiz
denetim girketinin segimi gériisiilmiis olup 2022 mali yilina ait olusan net dénem karindan kanun ve mevzuat
geregi aynimasi gereken tutarlar ayridiktan sonra kalan tutarin Gegmis Yillar Karlan hesabina alinmasina,
tahvil ve diger menkul kiymetlerin gikaniimast igin gergeklestirilecek islemlere iliskin olarak Yénetim Kurulu’na
15 (on bes) ay siire ile yetki verilmesine karar verilmistir.

2.12. Bagislar ve Yardimlar

Sirketimiz tarafindan, 1 Ocak 2023 — 31 Aralik 2023 arasindaki hesap dénemi icinde sosyal dernek ve vakiflara
25 Bin TL tutarinda badis ve yardim yapilmistir.

2.13. Sirketler Topluluguna Bagh Bir Sirketse; Hakim Sirketle, Hakim Sirkete Bagh Bir Sirketle,
Hakim Sirketin Yénlendirmesiyle Onun ya da Ona Bagh Bir Sirketin Yararina Yaptigi Hukuki
islemler ve Gegmis Faaliyet Yilinda Hakim Sirketin ya da Ona Bagh Bir Sirketin Yararina Alinan
veya Alinmasindan Kaginilan Tiim Diger Onlemler .

Volkswagen Dogus Finansman A.S.'nin igerisinde bulundugu sirketler toplulugu asagidaki sekilde sematize

edilmistir.
Volkswagen Financial ; -
Services AG Dogus Grubu
u
51% AU
‘ VCF Servis ve '
Ticaret A.S.
-
100%
f T 1 )
Yoll gen Dogusg Fi n VDF Sigorta Aracitik VDF Faktoring A.§. VDF Filo Kiralama
AS. Hizmatleri A-S. o Ag.

Volkswagen Dogus Finansman A.S.; Volkswagen AG (Almanya)’nin %100 oranda sermayesine istirak ettigi
Volkswagen Financial Services AG (Almanya)nin %51 ve Dogus Grubu Sirketlerinin %49 hisse dagilimi ile
kurulmus olan vdf Servis ve Ticaret A.S.'nin %100 oraninda sahibi oldugu bir kurulugtur.

Hakim girketimiz ile aramizdaki ticari, hukuki is ve iglemler, Tilrk Ticaret Kanunu'nun Sirketler Toplulugu
hiikimlerine uygun olarak gergeklestiriimektedir.

Gerek hissedarlarimiz gerekse iliskili oldugumuz diger Dogus ve/veya Volkswagen Grup Sirketlerine ait
sirketler ile 31 Aralik 2023 tarihinde sona eren hesap donemi igerisinde, diger yillarda oldugu gibi ticari
iliskilerimiz bulunmaktadir. S6z konusu ticari islemlerimizde uygulanan fiyatlar, 5520 sayih Kurumlar Vergisi
Kanunu’nun “Transfer Fiyatlandirmasi Yoluyla Ortiilii Kazang Dagitiimasi” konusunu diizenleyen 13. Maddesi
ve ilgili mevzuat kapsaminda piyasa emsallerine uygun olarak gerceklesmistir. Ticari islemler
gergeklestirilirken kargi tarafin bagh veya hakim sirket olup olmamasina gére fiyatlama yapilmamaktadir.

\
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2.14. Sirketler Topluluguna Bagh Bir Sirketse; 2.13 ile bahsedilen Hukuki islemin Yapildigi
veya Onlemin Alindigi veyahut Alinmasindan Kacinildigi Anda Her Bir Hukuki Islemde Karsi Edim
Saglanip Saglanmadigi ve Alinmasindan veya Alinmasindan Kaginllan Onlemin Sirketi Zarara
Ugratip Ugratmadigi ve Sirket Zarara Ugramissa Bunun Denklestirilip Denklestirilmedigi
Hakkinda Bilgi

Rapora konu hesap déneminde, sirketin Tiirk Ticaret Kanunu'nun 199. maddesi kapsaminda hakim ve/veya
bagh girketler ile, bunlara bagh sirketler ile vdf Servis arasinda gergeklesmis ticari veya hukuki islemlerde,
sirketimiz aleyhinde alinmig bir karar veya grup sirketlerinin menfaati dogrultusunda alinmasindan kaginilmig
herhangi bir Onlem/karar mevcut degildir. Bununla birlikte madde kapsaminda herhangi bir zarar
denklestirmesi de bulunmamaktadrr.

3. Finansal Durum

3.1 Finansal Duruma ve Faaliyet Sonugclarina iliskin Yonetim Organinin Analizi ve Degerlendirmesi,
Planlanan Faaliyetlerin Gerceklesme Derecesi ve Belirlenen Stratejik Hedefler Karsisinda Sirketin Durumu
Hakkinda Bilgi

Sirketimiz, 1 Ocak 2023 — 31 Aralik 2023 arasindaki hesap dénemini 359.753 Bin TL net KAR ile kapatmistir.
Aktif toplami 14.998.727 TL olup, 1.539.605 Bin TL tutarinda Ozkaynak bulunmaktadir.

3.2  Gegmis Yillarla Kargilastirmal Olarak Sirketin Yil icindeki Satislan, Verimliligi, Gelir Olusturma
Kapasitesi, Karliigi ve Borg/Oz Kaynak Orani ile Sirket Faaliyetlerinin Sonuglari Hakkinda Fikir Verecek
Diger Hususlara Iligkin Bilgiler ve Ileriye Doniik Beklentiler

Sirketin, finansal tablolarinda 6ne gikan bazi degerler asagida gosterilmektedir:

Sirketin aktif biiyiikliigiine iliskin bilgiler:

31.12.2023 31.12.2022
Aktif Bliy(klGgi (Bin TL) 14.998.727 8.564.003
Sirketin kullandirdigi kredilere iliskin bilgiler:
31.12.2023 31.12.2022
Tiiketici Kredileri (Bin TL) 1.239.900 1.308.168
Taksitli Ticari Krediler (Bin TL) 11.885.954 - 6.289.744
IE;)lam Finansman Krediler (Bin 13.125.854 7.597.912
Sirketin borclanmalarina iliskin bilgiler:
31.12.2023 31.12.2022
TL Borclanmalar (Bin TL) 8.568.095 3.850.232
Dévizli Borclanmalar (Bin TL) 3.308.389 2.987.559
Ihrac Edilen Menkul Kiymetler (Bin TL) | 1.038.148 1.085.428
Toplam Borclanmalar (Bin TL) 12.914.632 7.923.219
Sirketin 0z kaynaklarina iliskin bilgiler:
31.12.2023 31.12.2022
Odenmis Sermavye (Bin TL) 1.043.000 443.000
Yasal Yedekler (Bin TL) 18.815 18.815
Sermaye Yedekleri (Bin TL) 1.347 1.347
Gecmis Yil Karlari (Bin TL) 13,392 133.573
Doénem Net Kari / Zaran (-) (Bin TL) 359.753 -120.181
Diger kapsamh gelirler/giderler (Bin TL) | 103.298 -3.172
Toplam Ozkaynaklar (Bin TL ) 1.539.605 473.382

Sirketin 6zkaynaklaninin karsiliksiz kalmasi ve/veya borca batik olma durumu bulunmamaktadir.
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3.3. Isletmenin Finansman Kaynaklari ve Varsa Cikanlmis Bulunan Sermaye Piyasasi
Araclannin Niteligi ve Tutari

Isletme finansmanini agiriikh olarak banka kredileri ile fonlamaktadir. Sirket, 23 Aralik 2022, 31 Mart 2023
ve 23 Aralik 2023 tarihlerinde, sirastyla 500.000 TL, 100.000 TL ve 500.000 TL nominal tutarlardaki dederli
menkul kiymetieri ihrag etmistir. Degerli menkul kiymetlerin kayith degerleri sirasiyla 507.588 TL, 101.266
TL ve 429.294 TL olup itfa tarihleri sirasiyla 19 Aralik 2024, 04 Nisan 2025 ve 21 Mayis 2024'tir.

3.4  Kar Payl Dagitim Politikasina iliskin Bilgiler ve K&r Dagitimi Yapilmayacaksa Gerekgesi
ile Dagitilmayan Karin Nasil Kullanilacagina Iliskin Oneriler

Sirketin 2023 hesap dénemine iligkin elde etmis oldugu vergi sonrasi net kar, sirket 6z kaynaklarni
gliglendirmek amaci ile Yénetim Kurulu’nun teklifi ve Genel Kurul'un onay dogrultusunda, 6nceki dénemlere
iliskin zararlar mahsup edildikten sonra Kar Yedekleri hesabina aktarilabilir.

4, isletmenin Maruz Kalabilecegi Riskler

Risk faktoriinde belirtilen dogabilecek olasi riskler disinda, ortaklik faaliyetierini snemli dlciide etkileyebilecek
egilimler, belirsizlikler, talepler, yikimliiliikler veya olaylar bulunmamaktadir.

Sirketin en énemli finansal araglan nakit, kisa vadeli mevduatiar, tasit finansman kredileri ve uzun/kisa vadeli
finansal borglanmalardir. Bu finansal araglarin’en 8nemli amaci, sirket operasyonlari ‘igin finansman kaynagi
saglamaktir,

vdf biinyesinde risk yénetimi siireci ve buna baglh gergeklestirilen tim faaliyetler Yénetim Kurulu'nun éncelikli
sorumluluklar arasinda yer almaktadir. Kurumun maruz kaldigi tim finansal ve finansal olmayan riskler,
uluslararasi en iyi uygulamalara paralel olarak Risk Yonetimi Boliimii tarafindan analiz edilmekte, izlenmekte
ve periyodik olarak "Denetim ve Risk Komitesi” araciigi ile Yonetim Kurulu’na raporlanmaktadir.

Sirketin finansal araglardan kaynaklanan en énemli riskleri kredi riski, piyasa riski, likidite riski ve operasyonel
risklerdir. Sirket Yonetimi, asagida ©zetlenen risklerin her birini izlemekte ve bunlara uygun stratejiler
gelistirmektedir.

4.1. Kredi Riski

Kredi riski; kredi miigterisinin veya borglunun kurum ile yaptigi sozlesmenin gereklerine uymayarak,
yikimlGligini kismen ya da tamamen ve zamaninda yerine getirmemesine badl olarak kredi veren
kurulusun maruz kalacagi zarar olasiligini ifade etmektedir.

Faaliyet gdsterdidi sektor itibariyle, vdfnin maruz kaldigi en 6nemli risk olan kredi riski, farkli portféyler ve
migteri gruplan &zelinde analiz edilmekte ve izlenmektedir. Miisterinin bagvuru asamasi ile baglayan
degerlendirme siirecine ilaveten kredi riski; vade, temerkiiz, doviz cinsi, risk derecesi, miisteri segmenti, vb.
kinlimlar itibariyle izlienmekte ve portféyiin kompozisyonunda meydana gelen degisimler {ist yonetime diizenli
olarak raporlanmaktadir. Ust ydnetim, séz konusu bilgileri degisen piyasa kosullarina miimkiin olan en kisa
stirede adapte olabilmek ve karsilagilabilecek olasi riskleri bertaraf edebilmek amaciyla, alinacak aksiyon ve
stratejilerin belirlenmesi ve limitlerin tesisi siirecinde etkin olarak kullanmaktadr.

Kurum genelinde kredi bagvurulannin degerlendirilmesi ve riskin 0lglilmesi siirecinde i¢sel derecelendirme
modelinin yani sira bireysel ve KOBI miigterilerine ézel olarak tasarlanmis basvuru ve davranis skor kartlari
kullaniimaktadir. Bu kapsamda, maruz kalinan kredi riskinin degerlendiriimesi ve 6iglilmesi asamasinda
faydalamilan en énemli arag olan kredi karar destek sistemlerinin dogru ve giivenilir bir bigimde ¢calismasini
teminen, gelistirilen tim modeller belirli araliklarla izlenmekte ve validasyona tabi tutulmaktadir.

Uluslararasi muhasebe standartlar kapsaminda, beklenen kredi zararini karsilamak amaciyla tesis edilen
“kredi alacak kargiliklarinin” hesaplanmasinda kullamlan risk parametreleri, IFRS9 diizenlemelerine uygun
olarak, karar destek sistemleri sonuglarini da igeren tarihsel veri analizi lizerinden belirlenmektedir.

f
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4.2. Piyasa Riski

vdf'nin piyasadaki fiyat ve oranlardaki degisimlere bagh olarak maruz kaldigi en 6nemli risk tiirleri, sirastyla
faiz orani ve kur riskidir.

Sirketin alacak ve yiikiimliliikleri arasindaki vade ve déviz cinsi uyumsuzluguna baglh olarak ortaya cikan
yapisal faiz orani ve kur riskinin dlglimiinde; durasyon, gap ve senaryo analizleri ile riske maruz deger
tekniklerinden faydalaniimaktadir. Aynica, st yonetim tarafindan s6z konusu risklerin kontrol altinda
tutulmasi amactyla tesis ediimis olan limitlere uygunlugun saglanmasina yonelik olarak, diizenli izleme ve
raporlama faaliyetleri gerceklestirilmektedir.

4.3. Likidite Riski

Sirketin, nakit akiglarinda yasanacak olasi bir sikintiya bagh olarak taahhiitlerini zamaninda yerine
getirememesi seklinde tanimlanan likidite riskinin, lst yonetim tarafindan belirlenen limitler dahilinde etkin
bir bigimde yonetilimesi amaciyla Volkswagen Financial Services AG ile birlikte takip edilmektedir.

4.4, Operasyonel Risk

vdf'de, operasyonel risklerin belirlenmesi, tanimlanmasi, degerlendirilmesi, izlienmesi ve 6lgiilmesiyle ilgili tim
faaliyetler Risk Yénetimi Bolimii tarafindan gergeklestirilir ve raporlanir. Sirketin faaliyetleri esnasinda kars
karsiya kalabilecegi operasyonel nitelikli tiim risk tiirlerinin tanimlanmasi “Risk Katalogu” araciligiyla
yapiimaktadir. S6z konusu katalog, degisen kosullara bagl olarak gézden gecirilmekte ve gérek duyulmasi

halinde giincellenmektedir.

Maruz kalinan operasyonel riskler, ilgili bolimlerden alinan goriisler dogrultusunda belirlenmekte,
gerceklesmeleri halinde yaratacaklar finansal kayiplar diizenli olarak Risk Yonetimi departmanina
raporlanmaktadir.

Kurum genelinde meydana gelen tiim operasyonel nitelikli kayip olaylari, olusturulan “kayip olay veri bankasi”
lizerinde kayit altina alinarak izlenmektedir. Sirketin tim c¢alisanlan, kendi is siireglerinde meydana
gelebilecek operasyonel nitelikli kayiplarin en aza indirilmesine yonelik olarak bilinglendiriimekte, buna yonelik
gerekli aksiyon ve tedbirlerin alinmasi saglanmaktadir.

Bunlara ilaveten, vdf'nin kendi faaliyet konusu ile ilgili olarak disaridan temin ettigi hizmetler dolayistyla kars:
karsiya oldugu ve sirket agisindan maddi ve/veya itibari kayip riski iceren tiim unsurlar diizenli araliklarla
analiz edilerek Ust yonetime raporlanmakta, gerekli goriildiigi hallerde aksiyon alinmasi saglanmaktadir.

5. Diger Hususlar

Faaliyet yilinin sona ermesinden sonra Sirket'te ortaklarin, alacaklilarin ve diger ilgili kisi ve kuruluslarin
haklarini etkileyebilecek nitelikte ve 6zel nem taglyan herhangi bir olay meydana gelmemistir.

ROMANIN Muhittin Biilent ONDER
Yonetim/Kuruld Uyesi/Genel Midir Vekili Yonetim Kuryky Uyesi/Genel Midiir

-

CAA

Ekler

1. Volkswagen Dojus Finansman A.S.'nin 27 Subat 2024 tarihinde tam kapsamli denetimden gegen 1 Ocak 2023 — 31 Aralik 2023
hesap dénemine ait karsilastirmali finansal tablolan ve Bagimsiz Denetim Raporu.
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